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Technischer Consultant (m/w/d)
Description
Werde Teil unseres Teams – am Standort Stuttgart oder remote, in Vollzeit oder
Teilzeit

Responsibilities

Du bist im Rahmen unserer Kundenprojekte sowie im PreSales ein
technisch kompetenter Berater unserer Kunden sowie im Team.
hierbei geht es um die Einführung und Integration unserer Software-
Lösungen für das Database Publishing, oftmals gemeinsam mit Partnern in
den Bereichen Produktinfomationsmanagement (PIM), Media- oder Digital
Asset Management (MAM/DAM).
Du bist kompetenter technischer Sparringspartner, wenn es um die
Aufnahme der Ist-Architektur und Unterstützung bei der Definition der
Zielarchitektur geht.
Du bewertest die technischen Anforderungen des Kunden nach qualitativen
sowie quantitativen Gesichtspunkten und berätst den Kunden zum
optimalen Einsatz der InBetween Software-Lösungen, technisch integriert
mit Partnerlösungen.
Du planst die Installation bzw. das Update der Software und führst diese
durch.
Du beantwortest technische Support-Anfragen, analysierst Fehlerquellen
und beseitigst Störungen.
Du modellierst und analysierst Geschäftsprozesse und IT-Landschaften.

Qualifications

Du bringst einschlägige Erfahrung in der technischen Beratung von Kunden
mit, vorzugsweise in den Bereichen Print, PIM oder MAM/DAM.
anhand Deiner analytischen und konzeptionellen und organisatorischen
Fähigkeiten bringst Du Dich in klassische, agile oder hybride Projekten aktiv
ein.
Du kannst im Austausch mit Stakeholdern auch komplexere technische
Anforderungen in Form von Konzepten für Datenmodellierung,
Datenqualitäts-Management, Workflows, Schnittstellen formulieren, und
diese als Basis des Anforderungsmanagement bewerten, priorisieren und
kommunizieren.
JIRA und Confluence sind Dir im Umgang bereits bekannt.
Du hast einen Hochschulabschluss im Bereich der Informatik, Medien- oder
Wirtschaftsinformatik, Druck- und Medientechnik oder eines vergleichbaren
Studiengangs (der Wirtschaftswissenschaften).
in Deutsch und Englisch kannst Du schriftlich wie auch mündlich fließend
kommunizieren.

Job Benefits

ein sicherer Job mit Karriereperspektive in einem dynamischen Team.
langfristige Projekteinsätze weltweit mit wechselnden fachlichen und
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technologischen Herausforderungen.
anspruchsvolle, vielseitige und interessante Tätigkeiten mit hoher
Eigenverantwortung und Gestaltungsmöglichkeit in einem wachsenden
Unternehmen.
eine gute Work-Life-Balance durch flexible Arbeitszeiten.
kurze Wege im Unternehmen, ein fairer Umgang miteinander sowie ein
tolles Betriebsklima mit tollen Kollegen.
individuelle Fortbildungsmöglichkeiten.
flexible Home-Office Regelung.
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